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Pratiquer le management 
bienveillant au quotidien

Faites de la bienveillance un pilier de votre management et voyez votre équipe 
s’épanouir !

Public
Les responsables d’équipes.

Objectifs
Les participants apprendront à écouter pour se faire entendre. Ils développeront 
des compétences managériales bienveillantes et congruentes à appliquer au sein 
de leur travail au quotidien.

Contenu
•	 Les apports de Henri Mintzberg.
•	 Les rôles du manager : le modèle de Quinn.
•	 �Humanisation du management, santé psychologique au travail, leadership bien-

traitant et organisation positive.
•	 La symétrie des attentions.
•	 �Le management bientraitant et participatif (règles des trois R, règles des 9C, etc.).
•	 La reconnaissance au travail.
•	 Le modèle R²EVES de Martin Seligman.

Durée
2 jours (15 heures).

                 Valorisation
Cette formation est valorisable dans le cadre des formations agréées continuées 

sous réserve de conditions de valorisation.

Participation financière
•	 Prise en charge par le budget de fonctionnement de l’Ecole d’adminis-

tration pour les agents provinciaux;
•	 Tarif individuel : 130 €/agent à charge du pouvoir local;

•	 Tarif de groupe organisé à l’Ecole d’administration : 2.340 €/groupe 
à charge du pouvoir local avec un maximum de 18 personnes;
•	 Tarif de groupe organisé sur le site de l’administration deman-
deresse : 2.540 €/groupe à charge du pouvoir local avec un 
maximum de 18 personnes.

Gestionnaire 
de formations
Nadia Ouadini 
+32 (65) 342 512
nadia.ouadini@hainaut.be


